
 

 

 

 

En què consisteix aquesta promoció? 

El client pot obtenir en aquesta promoció una targeta de prepagament emesa per Global Payments MoneyToPay, EDE, 

SL amb un saldo de 50 euros. Pot aconseguir aquesta targeta per la contractació digital o assistida d'una assegurança 

inclosa en aquesta promoció mitjançant ImaginBank o CaixaBanow o App. 

Productes inclosos en la promoció 

o SegurCaixa Auto 

o SegurCaixa Moto 

o SegurCaixa Auto Negoci 

o SegurCaixa Mascotas Complet 

Quines persones poden accedir a aquesta promoció?  

Aquesta promoció s'aplica només a clients d'ImaginBank i CaixaBank. El client, prenedor de l'assegurança, haurà de ser 

una persona física resident a Espanya, amb NIF o NIE en vigor. 

Quin és el període de promoció? 

La promoció estarà en vigor des del 3 de març del 2025 fins al 30 de maig del 2025, ambdós dies inclosos. 

Quins són els avantatges? 

El client rebrà una targeta de prepagament amb un import de 50 € per cada nou producte contractat dels que apareixen 

en l'apartat “Productes inclosos en la promoció”. 

I quan es rep la targeta de prepagament? 

La targeta de prepagament es lliurarà quan es compleixin totes les condicions i mai abans de la data final de la promoció, 
prèvia comprovació del pagament del primer rebut de l'assegurança contractada. 

Si el client ja disposa d'una targeta de prepagament per la contractació d'altres productes a través de CaixaBank que 
compleixi amb els criteris de caducitat indicats en l'apartat "Té caducitat aquesta targeta?", l'import s'abonarà en aquesta 
targeta si no es troba caducada. 

Si el client no disposa d'una targeta de prepagament o aquella de què disposa no compleix els criteris de caducitat 
indicats en l'apartat "Ten caducitat aquesta targeta?" se li lliurarà una nova targeta que podrà recollir a la seva oficina o 
consultar a través de CaixaBank Now en el termini màxim d'1 mes des del pagament del primer rebut de cada assegurança, 
però, en qualsevol cas, sempre a partir de la data final de promoció. 

 

Quines condicions d'ús té la targeta? 

• La targeta és personal i intransferible. 

• Comissions: No hi ha comissions. 

• Autenticació: La targeta disposa d'una banda magnètica i no requereix PIN per fer compres. El procés 
d'autenticació per validar la compra serà diferent d'altres targetes en no requerir PIN.  

• Ús exclusiu: La targeta només es podrà utilitzar per a compres de béns o serveis. No permet la retirada de 
diners en efectiu. 

• Saldo disponible: La utilització de la targeta estarà limitada al saldo disponible en el moment del seu ús. No es 
poden fer compres per un import superior al saldo vigent, ja que l'operació serà denegada. 



 

 

• Consulta de saldo: Permet consultar el saldo i els moviments a través dels caixers de CaixaBank o mitjançant la 

banca digital CaixaBankNow. 

• Precaucions: S'han de prendre les precaucions necessàries per evitar la sostracció, robatori, falsificació o pèrdua de 

la targeta. Si no es reconeix una operació, s'haurà de comunicar sense demora, anant a una oficina de CaixaBank o 

trucant al telèfon gratuït 900 40 40 90, disponible les 24 hores del dia, els 365 dies de l'any.  

• Renúncia i cancel·lació: És possible renunciar a la utilització de la targeta i sol·licitar-ne la cancel·lació en qualsevol 

moment, trucant al 900 40 40 90 o a través de l'oficina habitual. 

L'emissió de targetes finalitzarà 6 mesos després de la data fi de la promoció.  

 

Té caducitat aquesta targeta? 

Sí. Depèn del moment del lliurament de la targeta: 

a) Si l'abonament de l'import en la targeta de prepagament es fa durant el primer semestre de l'any, caducarà el 
31 de maig de l'any següent. 

b) Si l'abonament de l'import en la targeta de prepagament es fa durant el segon semestre de l'any, caducarà el 
30 de novembre de l'any següent. 

Si la targeta caduca, es perd el saldo no consumit i la targeta ja no estarà operativa. 

I quan es rep l'abonament dels 50 € a la targeta? 

L'abonament es lliurarà passats 35 dies des de la data d'efecte del contracte d'assegurança, sempre que es compleixin 

totes les condicions, el contracte estigui al corrent de pagament i mai abans de la data fi de la promoció. 

Hi ha altres condicions en aquesta promoció? 

Sí. El client no es pot beneficiar de manera acumulativa d'ofertes similars a aquesta, llevat que s'indiqui el contrari de 
manera expressa. 

A més, s'hauran de complir les condicions següents: 

a) Data d'efectes diferida. Si es contracta amb data d'efecte diferida, aquesta data no podrà ser superior a 
sis mesos respecte a la data de contractació de l'assegurança.  

b) Cancel·lació prèvia. El titular no ha d'haver cancel·lat una assegurança de la mateixa naturalesa sobre 
idèntic bé o la mateixa persona assegurada en els dos mesos anteriors a l'inici de la promoció ni durant 
el període d'aquesta. 

c) Vigència mínima. Les assegurances han d'estar vigents, com a mínim, durant 12 mesos i al corrent de 
pagament durant aquest període. 

d) Requisits de promocions anteriors. No tindrà dret a aquesta promoció el titular que hagi incomplert els 
requisits exigits en anteriors promocions/campanyes de l'asseguradora i no hagi tornat la quantitat 
corresponent prevista en aquelles promocions. 

 

Què passa si el client desisteix o cancel·la el producte una vegada contractat o incompleix alguna de les 
condicions de la promoció? 

Si l'import de la promoció ja s'ha abonat, l'asseguradora emetrà un rebut contra el seu compte per la quantitat equivalent 
al nombre de dies que faltaria per complir els 12 mesos de permanència, a comptar de la data de cancel·lació de 
l'assegurança. 

 

• Autorització de càrrecs: El client autoritza l'asseguradora a emetre un rebut contra el seu compte en els termes 
expressats en aquest apartat. 

• Avís de penalització: L'entitat asseguradora del producte pot enviar un avís per SMS un mes abans d'emetre el 
rebut corresponent per informar el client de la penalització. 

Condicions de subscripció i contractació: 

 

• La informació proporcionada està subjecta a les condicions de subscripció i contractació de l'entitat asseguradora. 

• L'entitat asseguradora assumirà l'import de la targeta lliurada. 



 

 

Informació de caràcter fiscal 

Els imports obtinguts per la contractació d'assegurança tindran la consideració de guany patrimonial en l'impost sobre la 
renda de les persones físiques. 

L'abonament d'aquesta promoció està subjecte a tributació segons els termes establerts en la normativa fiscal aplicable. 

Informació relativa al tractament de les dades personals del client que participa en la promoció  

Als efectes de l'emissió de la targeta de prepagament objecte d'aquesta promoció, CaixaBank comunicarà les 
dades identificatives i de contacte del client a Global Payments MoneyToPay, E.D.E., S.L. (“MoneyToPay”), 
entitat de diners electrònics encarregada de l'emissió de targeta de prepagament.  

A continuació, facilitem la informació bàsica sobre el tractament de les dades del client:  

Tractament de dades per part de CaixaBank: el responsable de les dades és Caixabank, SA. Les dades 
seran tractades amb la finalitat de gestionar la promoció. El client podrà exercir els seus drets i consultar el 
detall complet de com utilitzarem les seves dades en la nostra Política de P rivacitat, a la qual pot accedir en 
qualsevol moment des de www.CaixaBank.com/politicaprivacitat   

Tractament de dades per part de MoneyToPay:  el responsable de les dades és Global Payments 
MoneyTopay, E.D.E., SL. Les dades seran tractades per a l'emissió de la targeta de prepagament. El client 
podrà exercir els seus drets i consultar el detall complet de com utilitzarem les seves dades en la no stra 
Política de Privacitat, a la qual pot accedir en qualsevol moment des de  
https://www.moneytopay.com/ca/web/guest/politica-de-privacidad. 

A continuació, facilitem la informació bàsica sobre el tractament de les dades del client per part de MoneyToPay 
per a l'emissió de la targeta prepagament. El client podrà consultar el detall complet de com utilitzarem les 
seves dades en la nostra Política de Privacitat, a la qual pot accedir en qualsevol moment des de 
https://www.moneytopay.com/ca/web/guest/politica-de-privacidad.  

1. Responsable del tractament de les dades d'aquest contracte en condició d'emissor de la targeta:  

Responsable del tractament: El responsable del tractament de les seves dades personals en les seves 
relacions contractuals i de negoci amb nosaltres és Global Payments MoneyToPay, E.D.E. S.L. (“MoneyToPay” 
o “entitat”), amb NIF B65866105 i domicili al carrer Caleruega 102, de (28033) Madrid. 

Corresponsables de tractament: A més, per al tractament de prevenció del frau, que l'informem en detall en la 
nostra política, MoneyToPay tractarà conjuntament les seves dades amb altres empreses, decidint de manera 
conjunta els objectius (“per a què s'utilitzen les dades”) i els mitjans utilitzats (“com s'utilitzen les seves dades”) 
sent, per tant, corresponsables d'aquests tractaments.  

El tractament per al qual MoneyToPay tractarà conjuntament les seves dades amb altres empreses es 
descriuen detalladament a l'epígraf 6 de la nostra Política de Privacitat “Quins tractaments fem amb les seves 
dades”. 

A més, trobarà la llista de les empreses que tracten les seves dades, així com els aspectes essencials dels 
acords del tractament en corresponsabilitat en: www.caixabank.es/empresesgrup.  

2. Tractaments que fem amb les seves dades  

Tractaments necessaris per a l'execució de les relacions contractuals formalitzades amb vostè, cosa que inclou 
l'intercanvi de dades amb cadascuna de les companyies de les quals es comercialitzen productes en promoció, 
només d'aquells clients que hagin contractat un dels seus productes, amb l'únic objectiu de poder gestionar -
la, en especial pel que fa a l'import addicional per ser funcionari de les mutualitats MUFACE, MUG EJU o ISFAS 
assegurat en pòlissa col·lectiva de SegurCaixa Adeslas.  

- Tractaments necessaris per complir amb obligacions normatives imposades per la normativa aplicable a 
l'activitat de l'Entitat.  

- Tractaments per a la satisfacció d'interessos legítims perseguits per MoneyToPay o per un tercer, sempre 
que sobre aquests interessos no prevalguin els interessos de vostè, o els seus drets i llibertats fonamentals.  

3. Llegat de Protecció de Dades, exercici de drets i presentació de reclamacions  

MoneyToPay ha nomenat un Delegat de Protecció de Dades, que l'atendrà per respondre a qualsevol qüestió 
relativa al tractament de les seves dades personals i a l'exercici dels seus drets.  

Pot contactar amb el Delegat de Protecció de Dades per fer -li arribar els seus suggeriments, consultes, dubtes 
o reclamacions a través d'aquesta adreça: www.caixabank.com/delegatprotecciodedades.  

Vostè pot exercir els seus drets d'accés, rectificació, oposició, supressió, limitació, portabilitat de dades 
personals, a retirar el seu consentiment i a no ser objecte d'una decisió automatitzada d'acord amb la llei, a 
través dels canals següents:  

- A l'adreça electrònica: www.moneytopay.com apartat Exercici de Drets 

http://www.caixabank.com/politicaprivacitat


 

 

- Mitjançant un escrit adreçat a l'apartat de Correus número 209 de Valèn cia (46080). 

 
A més, si té alguna reclamació derivada del tractament de les seves dades, pot adreçar -la a l'Agència 
Espanyola de Protecció de Dades (www.agpd.es). 
 

 

Companyia asseguradora: SegurCaixa Adeslas, SA d’Assegurances i Reassegurances,  amb NIF A28011864 i domicili social a  Paseo de 

la Castellana, 259 C, 28046 Madrid. Mediador: CaixaBank, SA, operador de bancassegurances autoritzat de SegurCaixa Adeslas, SA, amb 

NIF A-08663619 i domicili al carrer del Pintor Sorolla, 2-4, 46002 València. Inscrit en el Registre de Distribuïdors d’Assegurances i 

Reassegurances de la DGAFP amb el codi OE0003. Té contractada l’assegurança corresponent de responsabilitat civil professional per cobrir 

les responsabilitats que puguin sorgir per negligència professional, d’acord amb la legislació vigent. Se’n pot obtenir més i nformació a la seva 

pàgina web. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CaixaBank, S.A. Calle del Pintor Sorolla, 2-4, 46002-València, NIF A08663619 

Inscrita en el Registro Mercantil de València, tomo 10370, folio 1, hoja número V-178351, inscripción 2ª 
 

http://www.agpd.es/

