
Contractació del servei Línia Oberta

Informació precontractual emesa d’acord amb la norma 6 de la CBE 5/2012

- Identitat / nom comercial: Caixabank, SA / ”la Caixa”
- Domicili social: av. Diagonal, 621, 08028 - Barcelona
- Adreça de la pàgina electrònica: www.laCaixa.es
- Autoritat de supervisió: Banc d’Espanya (http://www.bde.es)
- Contacte: [NOM I NÚMERO DE L’OFICINA GESTORA]
- Comissions: alta i manteniment gratuïts

Quan hagi acabat el procés per contractar aquest servei iniciat a través dels nostres caixers, serà 
titular d’un compte a Línia Oberta, el servei de banca electrònica de ”la Caixa”, de durada indefinida, 
que li permetrà amb més facilitat emetre ordres i rebre informació relacionada amb tots els productes 
i els serveis dels quals sigui titular, i també contractar productes i serveis nous, a través de la connexió 
remota amb ”la Caixa” de l’ordinador, el telèfon, el televisor o altres dispositius a mitjans telemàtics.

”la Caixa” li proporcionarà l’identificador i les claus d’accés i signatura corresponents, que són 
estrictament personals i intransferibles.

Les condicions de contractació es posaran a la seva disposició a “Línia Oberta > Configuració personal 
> Consultar el contracte de Línia Oberta”.

Disposarà d’un termini de catorze dies naturals per renunciar-hi, a partir del dia en el qual va signar el 
contracte. En cas que no hi renunciï durant aquest termini o el contracte es comenci a executar a 
instància seva, perdrà el dret a renunciar-hi.

Pot obtenir més informació relacionada amb aquest servei en qualsevol oficina de ”la Caixa” o en 
aquesta adreça: www.lacaixa.es/informaciocaixer

Adaptació de la norma 6 de la CBE 5/2012


