
Transferències a altres entitats

Informació precontractual emesa d’acord amb l’Ordre EHA/1608/2010

Comissió per cada execució: un 0,40% de l’import de la transferència, amb un mínim de 3,50 € i un 
màxim de 1.000 €.

Totes les comissions i les despeses es liquidaran quan s’hagi rebut l’ordre de transferència, i es carre-
garan al compte de càrrec de manera immediata, a través del CCC o l’IBAN corresponents.

El CCC o l’IBAN del compte del beneficiari és la informació o l’identificador únic que ha d’especificar 
perquè la transferència s’executi correctament. Si detecta cap deficiència respecte de l’execució de la 
transferència, ho ha de comunicar a ”la Caixa” sense cap demora injustificada i, en qualsevol cas, 
abans de 13 mesos, perquè, si cal, ”la Caixa” la pugui rectificar d’acord amb la llei. En particular, es 
considerarà que la transferència s’ha dut a terme correctament, fins i tot si el CCC o l’IBAN que hagi 
especificat no es correspon amb cap compte bancari el titular del qual sigui el beneficiari indicat.

Termini màxim de lliurament dels fons a l’entitat del compte bancari del beneficiari: fins al final del 
dia hàbil següent al de la recepció.

Té a la seva disposició les condicions generals aplicables a les transferències a altres entitats en 
qualsevol oficina de ”la Caixa” o en aquesta adreça: www.lacaixa.es/informaciocaixer

Adaptació de la norma 6 de la CBE 5/2012


